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OGGETTO: AUTOVALUTAZIONE D’ISTITUTO a.s. 2017/18 — COMPILAZIONE QUESTIONARIO DI
GRADIMENTO

Nell'ambito delle azioni di autovalutazione d’Istituto previste dal PdM, i docenti, il personale ATA, i
genitori e gli studenti sono invitati a compilare un questionario customer satisfaction messo a
disposizione sul registro elettronico Argo a partire da giovedi 17 maggio con consegna entro
giovedi 31 maggio.

L'indagine verra realizzata “a campione” nella misura di nr. 3 alunni per classe e dei relativi
genitori, mentre coinvolgera la totalita dei docenti e del personale ATA.

PER | DOCENTI: si puo accedere da SCUOLANEXT :
- REGISTRO (DIDUP) in alto a sx
- BACHECA DOCENTE
- QUESTIONARIO DOCENTI (cliccare sul LINK URL)
oppure si puo accedere da DIDUP (tablet):
- AVVISI (cliccare sul LINK URL)

PER GLI ALUNNI e da MENU:
PER | GENITORI: - BACHECA
- QUESTIONARIO STUDENTI e QUESTIONARIO GENITORI (cliccare sul
LINK URL)

| docenti coordinatori selezioneranno gli alunni con il seguente criterio: secondo in elenco,
penultimo in elenco, a meta dell’elenco.

| genitori degli stessi alunni selezionati accederanno al questionario con le credenziali Argo in loro
POSsesso.

La compilazione di tale questionario € un utile strumento finalizzato al monitoraggio del servizio
scolastico, nell’ottica del miglioramento continuo e della rendicontazione sociale.

Confidando nella massima attendibilita degli esiti, si ringraziano i docenti della collaborazione.

Napoli, 17 maggio 2018 La Dirigente scolastica
Prof.ssa Giuseppina Maria Wally Crocenti



